
 Навчальна дисципліна 
 

Реінжиніринг бізнес-процесів 
 

Спеціальності: 051 Економіка, 071 Облік і оподаткування, 072 Фінанси, 
банківська справа та страхування, 073 Менеджмент, 075 Маркетинг, 
076 Підприємництво, торгівля та біржова діяльність, 281 Публічне 

управління та адміністрування, 292 Міжнародні економічні відносини 

Рівень вищої освіти другий (магістерський) 

Статус дисципліни вибіркова 

Обсяг дисципліни 150 годин/ 5 кредитів ЄКТС 

Мова викладання українська 

Що буде вивчатися 
(предмет вивчення) 

Вивчення теоретичних засад, методів реінжинірингу бізнес-процесів, принципів 
моделювання бізнес-процесів та реалізація їх на практиці, що сприятиме формуванню 
у свідомості управлінця як саме повинно здійснюватися управління бізнес-процесами 
на підприємствах різних галузей промисловості 

Чому це цікаво/треба 
вивчати (мета) 

Курс спрямований на вивчення методів, які дозволяють аналітично досліджувати 
бізнес-процеси в організації, проводити моделювання бізнес-процесів, що надасть 
змогу майбутнім управлінцям набути знання та навички з реалізації у професійній 
діяльності інноваційних технологій з управління широким загалом бізнес-процесів у 
різних сферах людської діяльності 

Як можна 
користуватися 
набутими знаннями і 
уміннями 
(компетентності) 

Набуті знання і уміння нададуть: 

− здатність генерувати нові ідеї (креативність);  

− здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

− здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими 
організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати 
відповідні  стратегії та плани;  

− здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та 
підприємливість;  

− здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні 
управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію;  

− здатність до управління організацією та її розвитком;  

− здатність формулювати задачі моделювання, створювати моделі об’єктів і 
процесів у сфері менеджменту із використанням математичних методів і 
інформаційних технологій 

Пререквізити Знання з менеджменту, загальні та фахові знання, отримані на першому 
(бакалаврському) рівні вищої освіти 

Пореквізити Знання з реінжинірингу бізнес-процесів можуть бути використані під час написання 
магістерської роботи 

Організація навчання Види занять: лекції, практичні заняття. Форми здобуття освіти: денна, заочна. 
Форми контролю: модульний контроль, іспит 

Кафедра Менеджменту 

Факультет Програмної інженерії та бізнесу 

Викладач 

 

ПІБ Феоктистова Олена Ігорівна 

Посада доцент кафедри 602 

Вчене звання доцент 

Науковий ступінь к.т.н. 

e-mail e.i.shostak@gmail.com  

Посилання на електронні 
матеріали курсу 

https://mentor.khai.edu/course/view.php?id=93  

Посилання на робочу 
програму (силабус) 
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