





1. Onuc HAaBYAJIBLHOI JUCHHUILIIHA

HaiimenyBaHHs oka3HU-
KiB

l'any3b 3HaHB,
CIIEL1aIbHICTb,
OCBITHS porpama,
PIBEHb BHILIO1 OCBITH

XapaKkTepucTHKa
HABYAJIBHOI JUCIUILTIHU
(Oenna gpopma naguanms)

Kinpkicth kpeautiB —4,5

KinbkicTh MOTYITIB — 2

KinpkicTh 3MICTOBHUX MO-
TyJiB — 2

[HuBinyanbpHe 3aBJaHHA -
pPO3paxyHKOBO-rpadiyHa
pobora Ha Temy «Ilo0yno-
Ba giarpaMu limmmkasu Ui
M JIBUILIEHHS SIKOCTI IPOEK-

Ty ...»
(Ha3Ba)

3aranbHa KIJIbKICTh TOAUH
JeHHa opMa HaBYaAHHS —

64/135*

KiIbKICTh THKHEBUX T'OIUH

JUTsI IeHHO1 (popMU Ha-
BYAHHSA:

ayJIMTOPHUX — 2
CaMOCTIHHOI pOOOTH CTY-
nenra — 4

I'any3b 3HaHB
07 «YrpaBaiHHSA Ta aJIMi-

HICTPYBaHHSD)
(wudp 1 HaliMeHyBaHHS)

CrneniajbHicTh
073 "MenemxmeHT"
(xon 1 HaliMeHYBaHHS)

OcsBiTHs nporpama
«YTpaBAiHHS TPOEKTAMK
(HaliMeHyBaHHS)

PiBennb BHIIIOI OCBiTH:
nepiuid (OakaiaBpChbKHil)

BubipkoBa

HaBuyanbHuii pik

2020/2021

Cemectp

6-i

.JIeRui'i*

32 roguH

IIpakTH4Hi, ceMiHapcbKi

32 roguH

.JIaﬁopaTopHi*

TroanH

Camocriiina po0orta

71 romuH

Bua koHTpoOJIIO

MOZYJIBHANA KOHTPOJIb,
3aJiK

CriBBiTHOIIEHHS KUTBKOCTI TOJIMH ayAUTOPHUX 3aHATH JI0 CAMOCTIHHOT poOOTH CTa-
HOBUTB: 64/71

AyauTopHe HaBaHTa)XXEHHS MOXe OyTH 3MeHIeHe a0o 30UIbleHe Ha OJHY TOJHHY
3aJIeKHO BiJl PO3KIIAIY 3aHSATh.



2. MeTa Ta 3aBAaHHA HABYAJILHOI AUCHHUILIIHA

MeTor0 BUKJIAJaHHS HABYAIBHOI TUCHUILTIHA «YTIPABIIHHSA SKICTIO B TPOCKTax» € (hopmy-
BaHHS y MallOyTHIX TPOCKTHUX MEHEKEPIB KOMIUIEKCY TEOPETUYHHX 3HAHb Ta MPAKTUIHUX HABUYOK
II0JI0 CUCTEMH YIPABIIHHS AKICTIO B MPOCKTAaX IIITXOM MAaKCUMAIBHOTO 3aJI0BOJICHHS IMOTpeO 3aMOB-
HUKA.

OCHOBHUMM 3aBJaHHSAAMU BUBYECHHS AUCHUIUIIHU «YIOpPaBIiHHS SKICTIO B IIPOEKTAX) € BHU-
BYCHHS KOHIENTYalIbHUX 3acaJ MOHATTS SKOCTI MPOEKTY Ta HOro MpPOIYKTY, CUCTEM YIPABIiHHSA
skicTio, MeToiB TQM, opranizauii ceprudikamii mpoaykuii; METOIiB aHai3y MEHEIKMEHTY SIKOC-
Ti, 3ac00iB 3a0e3MeUYeHHs IKOCTI.

3riiHO 3 BUMOT'aMHU OCBITHBO-TIPO(ECIHOT MpOrpamMu CTyACHTH OBUHHI JOCSTTH TaKUX
KOMIICTCHTHOCTEH

3K4 - 3aTHiCTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHA y IPAKTUYHHUX CUTYaIlisX

®K7 — 3naTHicTh 00MpaTH Ta BAKOPUCTOBYBATH CYYaCHHUM IHCTPyMEHTapiii MEHEPKMEHTY.

@®K10 — 3naTHICTH OI[iHIOBATH BUKOHYBaHI poOOTH, 3a0e31euyBaTH iX SKiCTh Ta MOTHBYBa-
TH TIEPCOHAJT OpraHi3arlii.

IIporpamui pe3yJibTaTH HABYAHHSA:

[IPH4 — JleMoHCTpYBaTH HaBHYKW BUSBJICHHS MPOOJIEM Ta OOTPYHTYBAaHHS YIPABIIHCHKHX
pIIICHB.

[TPH6 — BusiBnsiTH HaBUYKY TOMITYKY, 30MpaHHs Ta aHaJi3y iH(OopMaIllii, po3paxyHKy MMOKa3-
HUKIB JUUIsl OOTPYHTYBaHHS yIPABIIHCHKUX PIIICHb.

ITPH8 — 3acTocoByBaTy METOIM MEHEDKMEHTY IS 3a0e31meueHHs] €PEeKTUBHOCTI JisTTbHOCTI
oprasxi3arii.

MizkaucuunaiHapHi 3B’1I3KH: OCHOBH TEOPIl CUCTEM 1 CUCTEMHOI'0 aHaJIi3y, YIPaBIiHHS PU3H-
KaMH, IUTaHyBaHHS aBlaBUPOOHUIITBA, CTATUCTKA.
3. IIporpama HaBYaJIBLHOI AUCHHUILIIHA
Mopnyas 1

Beryn.

[IpeameT BUBUEHHS Ta 3a/1a4l JUCITUTIIIHU.

3micToBuii Moay.b 1. CydyacHa koHuenuiss MeHeIkMeHTYy sikocTi TQM

Tema 1. CyuacHa KoOHUeNIist MEHeIKMEHTY SIKOCTI

[ToHsATTS sIKOCTI SIK 00’€KTYy yIpaBiiHHs. EBomonis ckiagoBux skocTi. MeTtonomoris cuc-
Temu 3abe3neueHHs skocTi. [lipamina cucremu 3abesnedenHs skocti. [letns sxocti. "Llenna peak-
uis" Jeminra. SkicTh Ta HagilHICT. SKICTh Ta cepTUdikanis. JAKICTh 1 CIOKHUBaul.

Tema 2. IIpouecu ynpapiaiHHs AKICTIO B IPOEKTi

CyTHICTh CHCTEMH YNPaABIIHHS SKICTIO MPOEKTIB. IIpUHIMIN MEHEIKMEHTY SKOCTI MPOEK-
TiB. [Iponiecu ynpaBninHs sikicTio B mpoekTi. [InanyBanns skocTi. 3abe3nedyenHs akocti. Kontposs
SKOCTI.

Tema 3. Konnenuisa menexxmenty sikocti TQM

OcnosHi nonoxkenHs TQM. Monens ynpasiinas 3 nosumiii TQM. basuchi tesucu TQM.
OcnosHi Qyukiii TQM. Po3po6Oxka Ta BupoBamkeHHss TQM.



Tema 4. Ouinka egeKTHBHOCTI AisuIbHOCTI oprani3auii y cdepi sikocTi.

Butparu 3 sikocti. Knacudikariss Butrpat 3 sikocti. Ilepenik eaeMeHTIiB BUTpAT 3 SKOCTI.
B3aeM03B’5130K BUTpAT 3 SIKOCTI 1 piBHS SIKOCTI. 3HIKEHHS BUTPAT 3 AKOCTi. BU3HAUeHHs BUTpaT 3
skocTti. dynkiis BTpar Taryri.

MoayJibHHH KOHTPOJIb
3micTroBHUIT MoayJib 2. [Iponiecn MOHITOPUHTY SIKOCTI Ta cepTudikainiss BixnmoBiaHOCTI

(1SO 9000).

Tema 5. CtpykrypyBanHus ¢pyHkuii sikocti (CDS).

Cytaicts Metony C®S. Etanu muianyBaHHS HOBOI MPOAYKILIi 3a gonoMoror meroxy CDS.
Crpykrypa da3 y metoai COS.

Tema 6. Anaui3z HacaiakiB Ta npuyuH BigMoB (FMEA).

Cyrtnicts Metoty FMEA. O6’extu merony FMEA. Etranu nposenennst FMEA ananizy.

Tema 7. CTaTHCTHYHI MeTOAU yNPABJIiHHSA AKICTIO.

OcHoBHI kareropii ctatuctTuyHux MetoaiB. [iarpamu lmmkasu. Anani3 [1apero. Kontpons-
Hi kaptu Lllyxapra.

Tema 8. Ceprudikanis npoaykuii Ta cucrem sixkocti (ISO 9000).

3mict Ta cyTtHicTh ceprudikamii. Ceprudikamis BiamoBimHocTi. CHucrema cepTHdikarii.
Oninka BianmoBigHocTi. CepTrdikaT, 3HAK BIAMOBIIHOCTI. ICTOpPis CTBOPEHHS CTaHAAPTIB SKOCTI.

Tema 9. Cuctema crangapris ISO 9000.

®inocodis cranmaprtiB. Ceprudikamis BupoOHUITBA. OCHOBHI MPUHIUIHN €BPONEHCHKOT
MOJIITUKU 3 AKOCTI. MxkHapoaH1 opraHizauii 3 ceprudikanii cucrem sikocTi. JlokymeHTanis cucre-
MU MEHEKMEHTY sIKOCTi. KepiBHUITBO 3 SKOCTi. MeTOA0OTiUHI 1HCTPYKIIIi 3 €JIeMEHTIB SIKOCTI.
Po6oui Ta koHTpOJBHI 1HCTpYKLIi. HopMaTBHA TOKyMeHTallls Ta TeXHIYHA Jiteparypa. CTaHnapTu
ISO 9000:2000. BigminnocTi HOBO1 Bepcii ctanaapTi. ISO 9001:2000. Crangaptu 1SO 9004:2000.

Tema 10. CepTudikauis cucteM MeHeIKMEHTY SKOCTI.

[TinroroBka 1o ceprudikanii. IIponec ceprudikarii. IlepeBipka cucteMu MeHEIKMEHTY
AKOCTI.

MoayJIbHHH KOHTPOJIb
Monayab 2

[nauBiTyanbHe 3aBIaHHA - pO3paxyHKOBO-TpadiuHa podoTa Ha TeMmy «IloOymoBa miarpamu
[mvkaBy 11 ABUILIEHHS SIKOCT1 MPOEKTY ...»

4. CTpyKTYpa HABYAJBLHOI THCHHUILTIHH

KinpkicTs roanu
Ha3zBa 3MicTOBHOTO MOJTyJIs 1 TEM Ycwhoro VY toMy 4ucii
b I 1a0. c.p.
1 2 3 4 5 6
Moayas 1
3microBHuit MmoayJb 1. CyyacHa KoHIenuisi MeHeKMeHTy sikocTi TQM
Tewma 1. CyyacHa KOHIIEMIIiSI MEHEDKMEHTY 10 2 2 6
SIKOCTI
Tema 2. Ilpouecu ynpaBiiiHHSA SKICTIO B 10 2 2 6
TIPOEKTI
Tema 3. KoHueniriss MEHEKMEHTY SKOCTI 26 6 8 12
TQM




Tema 4. Ouinka eQEKTHBHOCTI IisTTBHOCTI 14 4 4 6
oprasizaii y cdepi SKOCTi.
MoayJbHUiiT KOHTPOJIb 2 2 - -
Pa3om 3a 3mMicTOBHUM MOjysieM 1 62 16 16 30
3micTtoBHUMIT MoayJib 2. [Iponiecu MOHITOPUHTY SIKOCTI Ta cepTuikalisi BinmoBiaHoCTI
(1SO 9000).
Tema 5. CrpykTypyBaHHs (QYHKMIl sSKOCTI 11 2 4 5
(COS).
Tema 6. AHani3 HaCIiAKIB Ta NMPUYMH Bij- 9 2 5
MoB (FMEA).
Tema 7. CTaTuCTUYHI METOIU YIPaBIiHHS 13 4 4 5
SK1CTHO.
Tema 8. Ceprudikaris mpoaykmii Ta cuc- 9 2 2 5
teMm sxocti (ISO 9000).
Tema 9. Cucrema crangapris ISO 9000. 9 2 2 5
Tema 10. Ceprudikarist cucteM MeHEIK- 10 2 2 6
MCHTY SKOCTI.
MoayibHHII KOHTPOJIb 2 2 - -
Pa3zoM 3a 3MICTOBHHM MOJyJieM 2 63 16 16 31
Ycboro roagun 125 32 32 61
Moays 2
InauBinyanpHe 3aBIaHHs 10 - - 10
Ycboro rogus 135 32 32 71
5. Temu ceMiHaApChbKHX 3aHATH
Ne 3/m HazBa Temu KinbkicThb
TOJIMH
1
2
6. TeMu npaKTHYHHUX 3aHATH
Ne 3/m HazBa remu KinbkicThb
TOJIMH
1 OriHka Mipu SIKOCTi TOBapy 2
2 CTaTUCTUYHI METOIM PETYIIOBAHHS TEXHOJIOTTYHOTO MPOIECY 2
3 [ToOGymoBa TOYHICHOT AlarpaMu 4
4 | TloOynoBa KOHTPOJILHOI KAPTKH 4
5 [icrorpama ik iIHCTpYMEHT CTAaTHCTUYHOTO KOHTPOJIIO SIKOCTI 4
6 [ToOyznoBa niarpamMu po3KuIy 4
7 Amnamni3 [Tapeto 2
8 Jiarpama lmukaBu 4
9 CtpykTypyBaHHs QyHKIIT IKOCTI 2
10 | Ominka eheKTHBHOCTI 3aX0/IiB 3 SIKOCTI 2
11 | Po3poGnenns KepiBHuUITBa 3 SIKOCTI 2
Pa3zom 32




7. Temu 12a00paTOPHUX 3aHATH

Ne HasBa temu Kinekicts roguu
/1
1
Pa3om
8. Camocriiina pobora
Ne KinbkicThb
i Haszsa Temun -
1 EBostomist MOHATTS SKOCTI Ta PO3BUTOK HAYKOBOI JUCIMIUTIHHM (TeMa 6
1)
2 | Metoau KOHKYpEeHTHOI 00pOTHOM HAa pUHKAX PI3HOTO THMY. (TeMaM 2) 6
3 | Icropuuni eranu cTBopeHHs Mojaeni | QM (tema 3) 12
4 | Oprani3anisi ynpasJiHHS SKICTIO O13Hec-TipoleciB (Tema 4) 6
5 | IloOynoBa Ta aHami3 giarpamMu po3Kuay (Tema 5S) 6
6 | [lopiBHsiHHS KiacudiKalliii BUTPAT 3 KOCTI PI3HUX aBTOpIB (Tema 6) 5
7 | [loOynoBa KOHTpPOJBHUX KapT (Tema 7) 5
8 HopmaTuBHa goKymeHTallisl Ta TEXHIUHA JIiTEpaTypa 3 MEHEIKMEHTY 5
SIKOCTI (Tema 8)
9 | Po3poGnenns IIporpamu 3 sxocti (Tema 9) 5
10 [IpoekT BIpOBaXKEHHSI CUCTEMU MEHEIPKMEHTY SIKOCTI Ha IMiIPHEMC- 5
TBi (Tema 10)
11 | IHA3 — po3paxyHkoBo-rpadiyHa poboTa 10
Pazom 71

9. InguBinyanabHi 3aB1aHHSA
BuxonanHs po3paxyHKoBo-rpadiuHoi po6oTu Ha TeMy «I[loOynoBa aiarpamu lmmkasu ans
MBUIICHHS SKOCTI IPOEKTY ...»

10. Meroau HaBYaAHHSA
CrnoBecHi (TIOSICHEHHS, pO3MOBib, O€cija, HaBUAIbHA JUCKYCiS Ta 1H.); HA04HI (LMIOCTpY-
BaHH$, JIEMOHCTPYBaHHs) Ta NPAaKTH4YHI (IpakTU4YHI poOOTH, 1HAMBIIyallbHE ONMHUTYBAaHHS, TECTY-
BaHHS).

11. MeToau KOHTPOJIIO
KoHTponb 1 OLiHIOBaHHS SKOCTI HA0OYTHX 3HaHb, YMiHb Ta MPAKTUYHUX HABHUOK CTYJCHTIB
Ma€ CUCTEMHUI XapakTep, 0a3yeThCsl Ha MPHUHIIMII HACKPI3HOTO KOHTPOJIIO, SIKUM J103BOJIsIE 3a0€3-
MEYUTH B3aEMO3B 30K MK yciMa BHJaMHM HAaBYAJIBHOTO MPOIECY: JIEKIii, MPaKTU4Hi, CAMOCTiHa
Ta 1HAMBIAYyalIbHA PO0OTa CTYJEHTA, TOTOYHUI KOHTPOJIb, 3aIK.
O1iHIOBaHHA 3HaHb CTYJIEHTIB 3JIIHCHIOETHCS HAa OCHOBI PE3yJIbTATIB MOTOYHOTO KOHTPOJIIO,
MUCHMOBOTO MOJTYJTBHOTO KOHTPOJIIO, MiJICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO Y BUIJISIIII TICBMOBOTO 3aJIiKYy.



12. Kpurepii oniHroBaHHSI Ta po310iJ 0aJiiB, AKi OTPUMYIOTh CTYI€HTH
12.1. Po3noain GainiB, SiIKi OTPUMYIOTh CTYJICHTH (KiJIbKICHI KpUTEPIi OLIHIOBAHHS)

CknaoBi HABYAJIBHOI PO-

bamm 3a OAHC 3aHATTA

Kinekicte 3aH4TH

CymMmapHa KUTbKICTh

6otu (3aBIIaHHSA) (3aBl1aHb) OariB
3micToBHUIT MOayJIb 1
Bukonanus i 3aXuct 0..5 4 0...20
MIPaKTUYHUX POOIT
MoynpHH KOHTPOJIb 0...25 1 0...25
3MicTOBHUIT MOAYJIb 2
BukoHaHHS 1 3aXHCT 3.5 4 0..20
OPAaKTUYHUX POOIT
MotynbHUN KOHTPOJIb 0...25 1 0...25
Buxonanus i 3axuct PI'P 0...10 1 0...10

Ycboro 3a cemecTp

Ycboro 3a cemecTp

CeMecTpoBuii KOHTPOIIB (3aJ1iK) MPOBOJUTHLCS Y pa3l BIAMOBU CTY/AEHTA Bij 0ajiB MOTOYHO-
IO TECTYBaHHS ¥ 3a HasIBHOCTI JOIMycKy 1o icnuTy. [1i yac ckiamaHHs ceMEeCTpOBOTO 3Ky CTY-

JIEHT Ma€ MOKJIMBICTh oTpuMaTu MakcumyMm 100 GaitiB.

12.2. SIxicHi KpUTEpii OIIHIOBAHHS
HeoOxigauii 06csAT 3HaHB 1715 OAep>KaHHS TTO3UTHBHOI OLIHKU:
— KOHIIEMIIII0 MEHEeKMEHTY SKOCTI;
— crangaptu skocti 1ISO 9000:2000;
— mpaBuia cepTudikaiii NpoayKIii, MPOIECiB Ta CUCTEM YIPABIIIHHS AKICTIO;
— TIPOLECH YHPABIIHHS SKICTIO Y IPOEKTAX;

— wMeroau TQM,;

— TIOKa3HUKH SKOCTI IPOAYKTY MPOEKTY;
— CHCTEMH YNPaBJIIHHS SKICTIO IPOEKTIB;
— METOJM aHaJi3y MEHEJKMEHTY SIKOCTI;
— 3acobu 3abe3neueHHs IKOCT1 IPOEKTY;
— CTaTHCTUYHI METOJM YNPaBIIiHHSA SKICTIO;
12.3 Kpurepii owiHIOBaHHS poOOTH CTY/AE€HTA IIPOTATOM CEMECTPY
3anoBinbHo (60-74). Matu MiHIMyM 3HaHb Ta yMiHb. BiampaioBaTu Ta 3aXHCTHTH BCi
MPAaKTUYHI pOOOTH Ta PO3PaXyHKOBY-TpadiuHy poOoTy.
Hoope (75 - 89). TBepao 3HaTh MiHIMyM 3HaHb, BAKOHATH yCi 3aBAaHHs. [loka3aTi BMiHHS
BUKOHYBATH Ta 3aXMIIAaTH BCl MPAaKTH4HI poOOTH B 0OYMOBJIEHUH BHUKJIaJaueM CTPOK 3 OOTPYHTY-
BaHHSIM PIIIEHb Ta 3aXO0/1B, K1 3aIIPOIIOHOBAHO Y POOOTAaX.
Bigminno (90 - 100). 3xatu BCi KOHTPOJIbHI TOUKH 3 OIIHKOI «BIIMIHHO». JIOCKOHAIBHO
3HATH BCl TEMH Ta yMITH 3aCTOCOBYBATH OJI€p>KaHH1 3HAHHSI.

IIIkaja oniHOBaHHA: 0aJbHA | TpaaulliliHa

OriHka 3a TpaJuIiHOO IKAJIO0

Cywma GaniB
Icniut, nudepenniioBanmii 3a1ik 3anik
90 - 100 BigminzO
75-89 Jobpe 3apaxoBaHO
60 — 74 3a10BUIEHO
0-59 HeszanoBinbHO He 3apaxoBaHo
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