
 

Силабус навчальної дисципліни 

«ОПЕРАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ» 
 

Спеціальність: 073 Менеджмент 

Галузь знань: 07 Управління та адміністрування 

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврський) 

Статус дисципліни Навчальна дисципліна обов’язкова компонента з фахового переліку 

Курс 3 (третій) 

Семестр 5 (п’ятий) 

Обсяг дисципліни,  

кредити ЄКТС/години 

5 кредитів/150 годин 

Мова викладання Українська 

Що буде вивчатися 

(предмет вивчення) 

Закономірності планування, створення та ефективного використання 

операційної системи організації. 

Чому це цікаво/треба 

вивчати (мета) 

Курс спрямований на формування у студентів компетентності щодо 

базових принципів, основних категорій, сучасних концепцій, 

теоретичних положень і практичних методів управління основною 

діяльністю підприємств та умінь розроблення операційної стратегії, 

створення і використання галузевих операційних підсистем як основи 

забезпечення досягнення місії організації. 

Чому можна навчитися 

(результати навчання) 

За допомогою даного курсу можна навчитися: 

 РН4. Демонструвати навички виявлення проблем та обґрунтування 

управлінських рішень; 

 РН5. Описувати зміст функціональних сфер діяльності організації; 

 РН6. Виявляти навички пошуку, збирання та аналізу інформації, 

розрахунку показників для обґрунтування управлінських рішень; 

 РН7. Виявляти навички організаційного проектування; 

 РН8. Застосовувати методи менеджменту для забезпечення 

ефективності діяльності організації; 

 РН22. Уміння розробляти тактичні та оперативні плани поточної 

діяльності, проекти бізнес-плану; обґрунтовувати інвестиційні проекти та 

програми стратегічного розвитку промислового підприємства; 

 РН24. Володіти методами обґрунтування управлінських рішень на 

основі комплексних економічних та фінансових розрахунків в контексті 

забезпечення конкурентоспроможності підприємства в умовах мінливого 

бізнес-середовища; 

 

Як можна 

користуватися набутими 

знаннями і уміннями 

(компетентності) 

Набуті знання і уміння нададуть: 

 ЗК4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях; 

 СК2. Здатність аналізувати результати діяльності організації, зіставляти 

їх з факторами впливу зовнішнього та внутрішнього середовища; 

 СК3. Здатність визначати перспективи розвитку організації; 

 СК5. Здатність управляти організацією та її підрозділами через 

реалізацію функцій менеджменту; 

 СК7. Здатність обирати та використовувати сучасний інструментарій 

менеджменту;  

 СК8. Здатність планувати діяльність організації та управляти часом; 

 СК28. Здатність забезпечувати своєчасне та ефективне виконання 

завдань організації виробництва продукції в тому числі і на підприємствах 

аерокосмічної галузі в Україні. 

Навчальна логістика Зміст дисципліни:Операційний менеджмент як різновид функціонального 

менеджменту. Операційна стратегія як основа проектування операційної 

системи. Операційна система організації: поняття, склад та види. 

Операційна діяльність: ресурси, процеси та результати. Управління 

процесом проектування операційної системи. Управління поточним 

функціонуванням операційної системи. Управління результативністю 

операційної діяльності.. 

Види занять:лекції, практичні заняття 



Методи навчання:словесні, наочні, практичні 

Форми навчання:очна, дистанційна 

Пререквізити Знання з менеджменту, теорії організації, управління 

конкурентоспроможністю підприємства. 

Пореквізити Знання з дисципліни «Операційний менеджмент» є базовими для 

вивчення дисциплін «Планування авіавиробництва» і «Контролінг», а 

також можуть бути використані під час написання бакалаврської роботи. 

Інформаційне 

забезпечення 

з репозитарію та фонду 

НТБ  

1. Федоренко М.М. Операційний менеджмент. Практикум. Навч. 

посібник / М.М. Федоренко, А.В. Кононенко, Н.К. Баєва. - Харків:  Нац. 

аерокосм. ун-т “ХАІ”, 2004. – 41 с. 

2. Операційний менеджмент : метод.рек. до виконання курс. роботи та 

домаш. завдання / М-во освіти і науки України, Нац. аерокосм. ун-т ім. 

М. Є. Жуковського "Харків. авіац. ін-т" ; [уклад. А. В. Кононенко]. - 

Харків. - Нац. аерокосм. ун-т ім. М. Є. Жуковського "Харків. авіац. ін-т", 

2019. - 48 с. 

3. Навчально-методичне забезпечення дисципліни "Операційний 

менеджмент" для бакалаврів / Нац. аерокосм. ун-т ім. М. Є. Жуковського 

"Харків. авіац. ін-т" ; розроб. А. В. Кононенко. - Харків, 2019. - 240 с . - 

http://library.khai.edu/library/fulltexts/doc/1Operacijnij_Menedzhment.pdf 

Локація та матеріально-

технічне забезпечення 

Аудиторії імпульсного корпусу, проектор, комп’ютери 

Семестровий контроль, 

екзаменаційна методика 

Модульний контроль, іспит 

Кафедра Менеджменту 

Політика курсу 

(«правила гри») 

Політика щодо відвідування. Відвідування занять є обов’язковим 

компонентом оцінювання. Додатково оцінюється прагнення здобувачів 

вищої освіти планомірно та систематично засвоювати навчальний матеріал, 

активно працювати на практичних заняттях, брати участь в обговоренні 

дискусійних питань, повною мірою долучатися до активних форм навчання, 

відпрацьовувати пропущені практичні заняття. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в 

дистанційній формі за погодженням із викладачем. 

Політика перескладання. Роботи, які здаються із порушенням термінів без 

поважних причин, оцінюються зі зниженням оцінки. Перескладання 

модулів відбувається із дозволу деканату за наявності поважних причин 

(наприклад лікарняний). 

Плагіат, академічна недоброчесність, поведінка в аудиторії тощо 

розглядається – згідно до Положенням про академічну доброчесність. Для 

об’єктивного оцінювання викладач має електронний журнал по якому 

можливо установити порушення викладача або здобувача. 

Факультет Програмної інженерії та бізнесу 

Викладач(і) КононенкоАнтонінаВікторівна 

Посада: доцент 

Вчене звання: 

Науковий ступінь: кандидат технічних наук 

Тел.: (057)788-46-02;+380509387788 

E-mail: a.kononenko@khai.edu 

Робоче місце:405ім 

Оригінальність 

навчальної дисципліни 

Авторський курс, викладання українською мовою 
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